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(Resumo)

Variacao (%)

Atividades de Divulgagao Outubro 2022 / Outubro 2022 / Acumulado até Acumulado nos
Setembro 2022* Outubro 2021 Outubro 2022 ultimos 12 meses
Total do Volume de Servicos -0,6 9,5 8,7 9,0
AD 1 - Servicos prestados as familias -1,5 10,7 27,9 26,7
AD 11 - Alojamento e alimentacdo -1,9 9,8 28,7 27,4
AD 12 - Outros servigcos prestados as familias -1,0 16,5 23,5 23,1
AD 2 - Servicos de informagdo e comunicagido 0,7 8,3 3,7 4,9
AD 21 - Servigos TIC 0,8 10,0 3,9 51
AD 211 - Telecomunicag¢des -2,5 -4,9 -6,7 -5,9
AD 212 - Servicos de tecnologia da informacdo 6,8 28,7 18,4 20,1
AD 22 - Servicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de
e caoeae -3,4 -4,3 1,9 3,2
AD 3 - Servigos profissionais e administrativos -0,8 8,3 7,8 7,6
AD 31 - Servicos técnico-profissionais -3,7 8,3 7,4 7,4
AD 32 - Servigos administrativos e complementares 0,3 8,3 7,9 7,7
AD 4 - Transportes, armazenagem e correio -1,8 12,0 13,9 14,0
AD 41 - Transporte terrestre -1,0 18,2 19,1 18,4
AD 42 - Transporte aquaviario -0,6 9,0 12,2 13,3
AD 43 - Transporte aéreo -10,1 8,8 34,7 36,5
AD 44 - Armaz, servigos aux. aos transportes e correio -1,2 3,7 2,4 3,2
AD 5 - Outros servigos 2,6 6,5 -3,6 -3,7

*Série com ajuste sazonal
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fndice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

fndice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)

Volume de Servicos em out/22: - 0,6%

.

AD1 — Servicos prestados as familias
AD2 — Servicos de informacéo e comunicacao
AD3 — Servicos profissionais administrativos e complementares

AD4 — Transportes, serv. aux. aos transportes e correio
ADS5 — Outros servigos
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Evolucgao dos servicos no pos-pandemia-

Volume total e atividades (%)

Volume de Servigos por atividades

periodos selecionados (%)

(Com ajuste sazonal)
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Estatisticas Conjunturais em Empresas
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Recuperacao frente a fevereiro de 2020
Variacao — (%)

Distancia com relagdo a Fevereiro de 2020 (pré-pandemia)

80,0
60,0
40,0
29,7
21,4 20,8
' 17,0
20,0
O 02 i
79 0 95 ) 8,0
) 9,6
-20,0 Segmentos de transportes
A I R R R I A B A CI R
Q? ((\\ R O) &) Q . ’bc’ |0 . o(\ x? (&,Q’ Q:"’ R\ Q 5 (4\
v & & & ¢ ¢ & «’5& <& & &£ & & & &
- < AN
SURNCHEF SSRGS S A . M
& el © &® O N 3 $ N N $ o & &Q > S
& N » o\ VN G e S QRS DR
N ,b@z < @’b(" Qo\o o2 ¥ @ & AL &
€ ¥ ¢ © & o 5—;\00 & & o\\\ &
o S \ > o & ? @
o o & ¥ & 3 S & o &
F o 5 NS & & &
O & ¢
< S Q
o ®



Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Distancia frente a fevereiro de 2020

Volume de Servicos Brasil e setores - Variacao — (%)

2020 jan  fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
Volume de Servigos - BRASIL 00 -86 -190 -199 -163 -141 -114 90 -69 -51 -46
Servigos prestados as familias 00 -344 -641 -593 -540 -585 -447 -381 -325 -292 -30,7
Informagao e comunicagao 00 03 33 49 22 06 -10 05 24 32 36
Profissionais e administrativos o0 -44 -138 -158 -150 -128 -109 -105 -85 -65 -7,6
Transportes 00 -71 -235 -210 -162 -145 -112 -80 -49 43 -49
Outros servigos 00 05 94 -127 -12 -27 09 48 23 39 55

2021 jan fev mar abr mai  jun jul  ago set out nov dez
Volume de Servigos-BRASIL 33 -10 52 32 -13 13 22 25 16 08 39 69
Servigos prestados as familias  -29,3 -25,7 456 42,7 -319 -255 -242 -220 -187 -154 -144 -13.2
Informagdo e comunicagao 47 62 64 94 88 116 110 120 105 89 140 141
Profissionais e administratives -45 -21 43 35 -23 -11 08 0,7 -12 -27 -24 16
Transportes 15 30 01 06 50 69 54 57 51 61 77 106
Outros servigos 08 42 47 64 66 71 94 84 32 -28 04 08




Distancia frente a fevereiro de 2020

Volume de Servicos Brasil e setores - Variacao — (%)

4

2022 jan fev mar abr mai  jun jul ago set out nov dez

Volume de Servigos - BRASIL 53 51 65 64 70 78 93 10,7 112 105

Servios prestados as familias  -13,7 -139 -113 89 69 66 62 54 46 60
Informagao e comunicagao 100 88 108 11,7 129 125 139 149 170 118
Profissionais e administrativos 18 35 54 48 59 68 58 59 66 58
Transportes 122 147 188 157 164 17,7 205 216 213 19,0
Outros servigos o7 03 11 20 11 20 -27 40 08 35

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

Distancia frente a fevereiro de 2020

Volume de Servicos Brasil e setores - Variacao — (%)

Distancia com relag¢ao a fevereiro de 2020 (nivel pré-pandemia) - segundo volume de servigos
Brasil e setores
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Comparagio do indice de Base Fixa de cada més com o0 més de Fev/20 de cada série - com ajuste sazonal
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice com ajuste sazonal

Variacao — (%)

Atividades de Divulgacao

Apos oresultado

de maio/20, A
. Distancia com
Saldoda quanto precisava ~
. , relaciaoa
Pandemia até crescer para .
. Fevereirode
maiode 2020 retornar ao
2020
patamarde
FEV/20?

Mar-Mai (2020)

FEV_20 / MAI _.20

OUT_22 / FEV_20

BRASIL
Servicos prestados as familias
Servigos de alojamento e alimentagao
Outros servicos prestados as familias
Servicos de informacao e comunica¢ao
Servicos TIC
Telecomunicacoes
Tecnologia da Informacao
Servicos audiovisuais, de edigcao e agéncias de noticias
Servicos profissionais, administrativos e complementares
Servicos técnico-profissionais
Servigos administrativos e complementares
Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio
Transporte terrestre
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio
Outros servicos

-19,9
-59,3
-62,5
-43,9
-4,9
-3,7
-3,5
-0,8
-30,4
-15,8
-9,9
-18,6
-21,0
-24,9
-1,0
-75,9
-5,2
-12,7

24,8
145,8
166,7
78,3
51
3,8
3,6
0,8
43,6
18,8
11,0
22,9
26,6
33,2
1,0
315,8
5,5
14,6

10,5
-6,0
-7,9
-5,0
17,8
18,6
-9,5
73,7
-9,6
5,8
21,4
-0,2
19,0
20,8
29,7
-8,0
17,0
3,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Estatisticas Conjunturais em Empresas
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Comparacdo do numero indice de cada més/ano com o ponto mais alto da série - com ajuste sazonal
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Comparac¢do do numero indice de cada més/ano com o ponto mais alto da série - com ajuste sazonal
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Desagregacéao dos Servicos de Inf. e Com. - Variacao — (%)
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Indice de Média mével trimestral

Outros Servigos
MMT: out/22 = + 2,0%
105 + -+ 2,6%
100 1 - el N
95 AT [ | A
=/,/1 _// - a,ﬁgi.—,-
Il ~ -/f _ _ -
90 e /
BT M

8 Hlerl— B
80
75 4
70 | (INTENEENN] (INTENN] (INEENT] (INEENE] (INEENE] | | (INEENE] | | (INIENEENN (INEENE] (INEENE] L] (INTENE] |

Cl2l=l<l1zlSl=lol 2=l 2 NSl 2 <l s1=l Sl=lol 2l 2 NS 2] <<=l Sl=| o] 21 =] 2| Nl €| 2]~ <1'=l El=]| o] #| +

N EEE EEHE HE NS A EEEE N E HE S A EE RE A R ENREREERE EE

2019 2020 2021 2022

= indice de Base Fixa com Ajuste Sazonal == indice de Média Mével Trimestral === fev/20

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Estatisticas Conjunturais em Empresas.




Indice mensal (%) - Outubro de 2022

(Base: igual més do ano anterior)

(+) rodoviério de cargas;
(+) gestao de portos e terminais;

(+) rodoviério coletivo de passageiros;
(+) ferroviario de cargas;

(+) aéreo de passageiros;

(+) navegagdo de apoio maritimo e
portuério;

&2 /BGE |

(+) locacéo de automoveis;
(+) servigos de engenharia;

(+) cobrancas e informagfes cadastrais;
(+) consultoria em gestdo empresarial;

(+) portais, provedores de contetido e ferramentas
de busca na internet;

(+) desenvolvimento e licenciamento de softwares;
(+) tratamentos de dados, provedores de servicos

(+) restaurantes;
(+) servigos de bufé;

(+) hotéis; de aplicagéo e de hospedagem na internet;
(+) ativ. de condicionamento (+) consultoria em tecnologia da informagéo;
fisico; (+) desenvolvimento de softwares sob encomenda;

(+) ativ. de apoio a producéo
10'7 florestal;
e (+) ativ. de pos-colheita;

(+) gestdo de redes de esgoto
domeéstico, pluvial ou industrial;

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

% =i % =90 E

Tansportes, Servigos Volume total Servigos Servigos de Outros
Servigos aux. aos prestados as de servigos profissionais, adm. informacao servigos
transportes familias e comp. e comunicagao

e correio
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice mensal (%)

(Base: igual més do ano anterior)

Profissionais,

Total do V?Iume de | Servigos pr’e.stados as Inform?gﬁo" e administrativos e Transportes, . Outros servigos
Servigos familias comunicagao complementares armazenagem e correio

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Jan | -5,0 | 9,4 | -28,0 : 195 | 1,5 : 50 | -7.8 : 75 | -38 : 151 | -2,9 : 1,3
Fev | -18 | 74 | 2831 173 [ 27 | 24 | 23 1 72 | 01 I 140 | 12 | 39
Mar | 4,6 : 11,6 | -17,1 i 62,8 | 6,3 E 39 | 1,0 i 9,7 | 88 i 174 | 6,6 i 4,4
Abr | 201 i 94 | 658 i 620 [ 128 | 16 | 122 i 78 | 310 i 156 | 170 | -92
Mai | 23,3 : 91 | 769 : 39,7 | 14,1 : 40 | 163 : 9,7 | 326 : 11,9 | 22,2 : 3,9
un | 211 | 64 | 729 : 28,1 | 13,8 : 09 | 16,6 : 83 | 27,7 : 10,1 | 155 : 4.6
w | 178 1 63 | 760 | 226 | 112§ 21 | 184 ¢ 41 | 210 129 | 111 ; -121
Ago | 16,6 : 87 | 42,2 : 21,8 | 13,6 : 31 | 12,8 : 76 | 193 : 153 | 11,6 : 2,3
Set | 115 | 94 | 327 ! 180 [ 102 ! 60 | 100 | 77 | 137 ! 150 | -16 | -22
out | 73 ' 95 | 24,6 : 10,7 | 64 : 83 | 4,7 : 83 | 99 | 12,0 | -6,2 : 6,5
Nov | 10,2 : 20,7 : 11,2 : 5,1 : 13,7 : 3,0 :
Dez | 10,9 ' 21,6 : 10,2 : 8,5 : 15,7 : 4.6 :
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difusdo (Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago [ Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
02 | 645 651 681 633 67| 633 96| 65| 627 @ 64,1
W | B 12| M| BI| 87| &I TS| 83| B 6'4,5 093 699 66,2
00 | B8] H8 B0l B3| U7| B B3| NI 67| HS| 3Bl 42 35
009 | 4| 5300 M0| 476 N8| 40| 54| 48| 82| 24| 4] 46 493
W8 | B4 40 82 S21 %7 BVe| W3] 40| 46| 488 48| 464 i1
007 | 028 M4 333 08| 40| 98| 46| 46| 40| B4[ 98| 48 01,2
06 | 07| B} 0L VS| w25 B3| N3 33| UL[ 95| 349 293
05 | 80| HS| M| BT M3 Mb| 98| B[ 39| BI| 295 319 35
04 | 68 536 40| M6 B2 40| 470] 524 94| 46| 44| 476 46,8
03 | 518 476 Mp| 633 530 518 36| 458 8| 46| MB4| 8BS 50,0
000 | 608 554 657 42| 554 530 78| 512 494 669 536 960 56,6
60| 69| 57| 43| d6| 410\ 418 416 40| 46| 0| 465
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difus3o AD (Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez [MedianoAno
02 | B3| B3| 3| 3| 80| B3| 696 W3I| 7BI| (BI) 181
20 871 1B30| 10| 783 86| &0[ 86| 80| 783 Ei,g 8101 826 65,2
00 [ 261 21| BO[ 001 43| 43] 43| &7 87| &7 U4 10 13
09 [ 48 S22 91| 48 565 652 52| B5| 81| B5| N2 14 453
08 [ 3040 u7( 91 N[ 91 u7{ 91| 522 52| 565 609 478 4,7
W7 | 52| W8 418 48| 18| S6S| 52| 478 65| 609| S22| M8 493
06 | 304 85| 304 61| 27| 04| 9L A7 BI| 1| 304 8BS 308
05 | 9L 85 91 Bl AT| BS| BS| 8| US| U U8 WUT 3]
W4 | 85 52| B85 48| 48| W1| M| B5| B5| H1| 04| B!l 409
03 [ 261 261 348 S22 418 304 418 S22 U8 N2 B5| 565 80
02 [ BI| 609 86| S22 S65( 418 91| 48| N2 48| 48| 418 54,7
Media | 415 45| 1| 89| 466 7| H8| 40| M3 6| 457 44
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Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difus3o AD2 (Brasil) - % de Tinos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jl | Ago | Set Out | Nov | Dez Media no Ano
W | 65| 656 65| 65| 65| 94| 688 688 688 (59,@ 64,1
W | B8] 46| 35| 65| 8| 656| b6 L] 688| 56| 688| 7LY 615
00 | 469 33| M4 4| B8] BL| IS5 M6 49| 49| 49| 49 33
09 | 406] 88| 469 563 94| 88| 625 00| B8 94| 43| %3 50,8
08 | 44| 65 M4l B8 469 469 3I5| 406 B8 46| B8 35 07
W07 | 44 46| 35| 35| 33| HA| 06| 35| JS| M6 35| 49 380
W6 | 531 BO| 33| 33| BO|  H4| 46| H6| B8] V1| B 375 349
05 | 594 94| 688 53| S31| @S| 500 594 00| 469| 44| 469 53,6
004 | 500| 94| 625 65| 594 563 531 00| 63| 531 31| 469 55,2
03 | 531 00| 5000 56| 31| 563 625 63| 625 S94| 49| 563 56,0
02 | 65| 94| 625 563| 625 94| 56| 625 49| 594 00| 563 58,0
Média | 491| 489 40| 514 491 497 831 531 5,7 S09| 56| 503
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difuséo AD3 (Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar [ Abr | Mai | Jun | Ml | Ago | Set Out | Nov | Der Mediano Ano
W | 02| 67| 702 81| 73| 02| 660| 638] 660 6(_),? ) 679
W | 298] B3| B2 09| 9| 84| | 0| 809 75,5 02 766 693
00 | 89 468 H0| BA| W9 19| 5| 3| 08| BS| V8| 47 30,0
009 | 47 SL1| B9 M7 B2 B9 M9 62| SL1| 4 S| 468 136
08 | 404 4041 404 SL1[ 0| B3| 62| 44| 47| D6| 8| 47 47
W7 | B3| 62| U7\ W7 MOl WT{ 47| HO[ 0| NI W7 340 317
W6 | BS| B5| U0 7| w0l 91 27 39| 39| Bl WT| BS 25,0
W5 | 390 27| 98 B8] B5 H0| 40| U3l 70| N8| B4 BA 259
04 | B3| 47| 8| 39| B9 B3| B3| 46| 89| 47| 28| 51l 0
03 | 532 SL1| MO 660 49| 47| 52| 39| B3| B3| 4| 426 4,
W2 | SL1p %32 M3 B2 89| SL1| 74| 489 M9 N3l B2 YA 55,7
Média | 49| 43| 81| 63| 85| B3| H7{ M4 47| 47| 00| 47
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difuséo ADA (Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar [ Abr | Mai | Jun | Ml | Ago | Set Out | Nov | Der Mediano Ano
00 | 67| Y| 97| 67| 6| 67| SI6| T 7| 27| (636) 676
W1 | 655 606 M5 09| 99| 09| &I &I 697 6\6,7 B8 788 150
00 | 56| 515 4850 U2 B3| V4| B3| B4 85| N4 BS| B 04
09 | 85 606 B3| 94| 55| 03| 6| H5| Q4| 55| BS| BS 4,
M8 | 45 S5 Q4 SI5| 23| 94| B3| 606| 94| SIS HS| BS [yl
W7 | 8BS 34| 94| 5| M5 6| 76| SIS MS|  S45| 515|545 510
W6 | 4| 56| 4| B3| 3| B3| B2 U2l 42| DI U2 303 295
W5 | 33| 4| 636 Q4| BS| 76| R4| HB5| B HS| N4 394 49
04 | 545 667 Q4 D4| BS| BS| 66| 8| 606| 45| 56| 636 5,3
03 | 818 545 667 8| B8 697 636 45| 45| 45| SL5| 515 A
M2 | 606 606| 667 636 27| 697 67| 67| 667 BI| NI 667 69,4
Media [ 526| 556 512 534 537| S45| 29| %62 526 529 5L2| 530
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difus3o ADS (Brasil) - % de Tipos de Servigos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MédianoAno
W | 49| B4 516l B/T[ BS| 49| B5| 43| 33 6-1,? i 39
W | 23| B5| 516 06| 6| 86| 70| 70| 677 55,3 B4 387 578
00 | 581 S81| S48 B/T{ BS| 49| 3BS| HMI] H2| M| BH| B4 4,1
09 | 5160 S81| 484 516 70| 56| 58| S8L| 70| 452 516 452 5,1
08 | 645 S48 S48 617 BT 49| M9 42| 90| 581 516 48 503
W7 | 84 M8 M9 BT HMI| R3] W7 49| B2 BT BT 42 02
2016 071 26| B8 00 B BS[ 26| B5| 90| N3 B 452 85
0W5 | 2900 1 B3| B[ 06| 20| 33| 97| 14| DI 14} 90 06
04 | 6520 BT BT H2| BS| BS| B2 S| B BT N3] 323 395
0W3 | K5 84| BT 56| 5| M| 87| B4 M| H2| BS| 419 W1
M2 | 645 4521 B2 B[ BT| BS| 56| B8] N3 SLe| 49| B4 38
Média | 437 47 B4 66| 41| L7 28 08| 49| 40| 94| 29
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Indice Mensal - 2021 / 2022

Base: igual més do ano anterior

30,0

25,0

20,0

15,0

% 10,0

5,

(]

0,

o

-5,0

-10,0

Indice Mensal do Volume de Servigos - BRASIL

23,3
21,1
20,1
17,8
16,6
115 0, 109 11,6
! 9,4 9,4 9,1
7,3 74

6,4

I I I I

-1,8

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun

2021

2022
B Volume de servicos no BRASIL

6,3

Jul

8,7 i 9,5

Ago Set Out

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice Trimestral - 2019 a 2022

Base: igual trimestre do ano anterior

Indicadores de Servigos (Volume)

Resultados Setoriais
indice trimestral (Base: igual trimestre do ano anterior)
Atividades de Divulgacdo 1019 020 ot 0L
19Tri| 20 Tri| 32 Tri {42 Tri| 19 Tri| 22 Tri| 32 Tri {42 Tri | 12 Tri| 22 Tri| 32 Tri {42 Tri| 12 Tri| 22 Tri| 32 Tri
Servigos prestados as familias 45 52 12 05 102 -615 453 271 254 721 483 222 308 420 208
Servigos de alojamento e alimentagdo 53 47 11 12 107 640 -473 -272 -258 826 543 228 319 447 207
Outros servigos prestados as familias 00 81 19 32 715 -480 -345 -262 -234 328 212 189 247 279 211
Servicos de informagdo e comunicagdo 33 20 37 40 05 56 24 10 35 136 146 93 38 21 37
Servicos TIC 45 31 41 31 09 16 04 32 58 116 108 93 33 23 42
Telecomunicagdes 03 -13 11 -14 34 44 32 27 07 12 11 22 69 13 65
Tecnologia da Informagdo 139 123 149 112 94 35 68 130 171 297 267 255 183 153 181
Servicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de noticias 43 52 08 103 26 -332 225 -128 -135 339 193 90 85 06 02
Servicos profissionais, administrativos e complementares 07 00 05 24 24 -183 -141 -104 30 150 124 62 82 86 65
Servigos técnico-profissionais 07 05 21 97 09 -127 47 36 57 27 177 10 95 71 55
Servicos administrativos e complementares 07 01 00 02 -29 -202 -173 -131 61 128 103 59 77 92 69
Transportes, servios auxiliares aos transportes e correio 16 36 38 -0 10 177 86 50 17 303 180 131 156 124 144
Transporte terrestre 08 21 49 32 33 233 122 713 06 328 163 127 160 194 218
Transporte aquaviario 25 03 47 36 156 120 65 81 77 155 175 180 135 99 143
Transporte aéreo 20 132 -107 27 16 707 421 -348 266 1736 710 403 677 408 150
Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio 48 40 18 07 46 08 31 42 95 194 121 76 60 23 32
Outros servigos 32 36 90 76 110 -09 83 85 16 181 69 46 -24 59 55
Brasil 11 01 07 21 02 163 97 51 08 215 152 95 95 83 81

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
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Indice Trimestral x Out/22

Base: igual periodo do ano anterior

Volume de Servicos (%) - Geral e por atividade

60,0
45,0 42,0
?
30,8 %
30,0 %
y %zo,s
b / 15,6
144
15,0 7 124 12,0
% el 10,7 8,3 8,2 8,6 65 83 e M 65 9583 8,1 9,5
%’ 3,82'1 3,74 y p— / — ; ﬂm? =
/‘f_::' P — f ey — /}:: ey
0,0 3’/
%
24
5,9 3
-15,0
Servigos Servigosde Servigos Transportes, Outros Volume total
prestados as informacdo profissionais, Servicos aux.aos servigos de servigos
familias e comunicagao adm. e comp. transportes
e correio
m1e Tri/22 22 Tri/22 B39 Tri/22 Eout/22

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
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[ndicadores de Servicos (Volume)

Resultados Setoriais

Indice Quadrimestral (Base: igual quadrimestre do ano anterior)

Indice Quadrimestral

Base: igual periodo do ano anterior

L=
% Atividades de Divulgacdo s a0 it i
% 12Quadri | 2°Quadri | 3%Quadri | 1°Quadri | 2°Quadri |3°Quadri|1%Quadri|22 Quadri|3° Quadri|1° Quadri|2° Quadri
.= Servigos prestados as familias 43 39 04 236 544 292 153 652 U4 35 275
= Servicos de alojamento e alimentagdo 45 39 07 245 56,6 298 153 731 259 395 283
:.% Outros servicos prestados as familias 28 38 -19 186 47 259 154 315 16,5 21 2,6
% Servigos de informagdo e comunicagdo 30 30 37 08 45 06 58 3295 32 25
E Servigos TIC 41 38 31 05 11 28 73 11,5 94 28 29
© Telecomunicaces {1 13 12 35 -4 28 03 16 18 72 74
E Tecnologia da Informacdo 137 147 109 85 41 120 205 281 255 174 164
gﬂ Servigos audiovisuais, de edicdo e agéncias de noticias 42 2.4 78 10,3 29,3 137 63 296 104 74 04
< Servicos profissionais, administrativos e complementares 07 0,2 26 6,3 165 AL 05 15,0 71 81 T4
Servicos técnico-profissionais 03 11 89 40 342 44 80 20,5 93 82 57
Servigos administrativos e complementares 10 0,0 04 71 194 137 2 128 6,1 80 81
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 25 39 1.2 45 129 52 78 8 133 156 126
Transporte terrestre 14 40 -29 96 174 75 79 U7 122 16,5 209
Transporte aquavidrio 14 44 22 158 70 88 101 171 169 10,7 145
Transporte aéreo 35 12,2 07 -16,6 56,9 350 <163 1257 401 841 119
Armazenagem, servigos auxiliares aos transportes e correio -49 -29 04 23 22 37 123 149 90 44 {1
Qutros servios 27 64 84 84 21 97 52 148 38 42 57
Brasil 06 04 20 45 134 5,6 38 196 100 95 76

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas



Indice Acumulado no Ano

Destaques positivos e negativos

AD1 |Servicos prestados as familias

AD?2 |Servicos de informacdo e comunicacao

AD3 |Servicos profissionais, administrativos e complementares +7,07

AD4 |Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio

Ol |IRLPr|wW|IN

AD5 |Outros servi¢os

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

AD |Atividade de Divulgacao Quantidade |Influéncia

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

AD1 |Servigos prestados as familias 0

AD?2 |Servicos de informacdo e comunicacao

AD3 |Servicos profissionais, administrativos e complementares -2,33

3
1
AD4 |Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio 2
AD5 |Outros servigos il
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Indice Acumulado no Ano

Destaques positivos e negativos

MAIORES INFLUENCIAS POSITIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE|AD |DESCRICAO CNAE

4930 |AD4 |Transporte de cargas em geral

6319 |AD2 |Portais, provedores de conteudo e outros servicos de informacdo na Internet

5111 |AD4 |Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou internacional

5611 |AD1 |Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentacao e bebidas

5510 |AD1 |[Hotéis e similares

4921 |AD4 |Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo, municipal ou em regidao metropolitana
7711 |AD3 |Locagdo de automoveis e outros carros de passeio sem motorista

6202 |AD2 |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

6311 |AD2 [Tratamentos de dados, provedores de servicos de aplicacao e servicos de hospedagem na Internet
5231 |AD4 |Gestdo de portos e terminais

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE

AD

DESCRICAO CNAE

6120

AD2

Telecomunicagoes sem fio

8121

AD3

Limpeza geral

5250

AD4

Atividades relacionadas a organizacao do transporte de carga

5310

AD4

Atividades de Correio Nacional

3832

AD5

Recuperacdo de materiais plasticos

6143

AD2

Operadoras de TV por assinatura por satélite

6110

AD2

Telecomunicacdes por fio

6612

AD5

Atividades de intermediarios em transacdes de titulos, valores mobilidrios e mercadorias

6630

AD5

Atividades de administracdo de fundos por contrato ou comissao

6611

AD5

Administragdo de bolsas e mercados de balcao organizados




Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

Atividade de divulgacio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022%*

Volume total de servigos 43 4,1 2,5 -3,6 -5,0 -2,8 0,0 1,0 -7,8 10,9 8,7
Servicos prestados as familias 1,0 0,4 -1,8 -5,3 4.4 -1,1 0,2 2,8 -35,6 18,2 27,9
Servigos de informacdo e comunicacdo 49 6,2 48 0,0 -3,2 -2,0 -0,4 3,2 -1,6 9,5 3,7
Servigos profissionais, administrativos e comp. 4,6 -0,2 0,2 -4,3 -5,5 -7,3 -1,8 0,6 -11,4 7,4 7,8
Transportes, serv. aux. aos transporteses e correio 47 6,5 3,1 -6,1 -7,6 2,3 1,2 -2,5 -7,6 15,2 13,9
Qutros servigos 0,7 -2,3 -1,7 9,0 -2,8 -8,9 1,9 5,9 6,8 5,0 -3,6
*Até Outubro de 2022

Pesquisa Mensal de Servigos - (Volume)
Variagao Acumulada no Ano (%)
(Base: igual periodo do ano anterior)

15,0

10,9
10,0

8,7

ol 43 a1

J I :
0,0 b T T T l T T . T T -
-5,0 3,6 2,8
-5,0

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

-7,8

-10,0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022*

*Até Qutubro de 2022



Indice Acumulado no Ano - De Jan a Out

(Base: igual periodo do ano anterior)

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica |BGE e2/BGE |

Variacio (%)
Atividade de Divulgacdo Acumulado até Outubro*

2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Servicos prestados as familias 09 | 05 [ -15 | -50 [ 45 (-0 |05 35 (377174279
Servicos de informacdo e comunicagdo 49 161 [ 551 051 28 -26 109 32 (231921 37
Servicos profissionais, administrativos e complementares 54 {02100 1 -35(-58]-78 117102 -120] 75| 78
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 46 167 [ 3458170 L6 | L4 2785152139
Outros servios 08 [ 26 -14 19034192 16|52 641 70]-36
Brasil 44 [ 41129 [ 31|50 (340208 (87 |110]87

* Base: igual perfodo do ano anterior
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Volume de servigos - Brasil

Volume de Servicos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

25

20 1

151

10 1

o ol

-10 1

-15 1

I e

LTI

Mar]

013 2014

2015

2016 2017 2018

2019

= Mensal* e Acumulado em 12 meses**

2020

2021

'2°4@”HHHEHHHHHFHHHHEFHHHHHFEHHHHFHEHHHFHEHHHFHEHHHFBEHHHFBEHH |

2022

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas

*Base: Igual més do ano anterior
**Base: Ultimos doze meses anteriores
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Servicos prestados as familias

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

Volume de servigos prestados as familias

80 80
60 T T 60
40 1 T 40

26,7
20 T T 20
0 L. TRl oy 1 TR |'I 0
8L TSR DV Ml AR L "I‘
20 1 } 20
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
*Base: Igual més do ano anterior
*#Base: Ultimos doze meses anteriores



Servicos de informagdo e comunicagdo

Servicos de informacdo e comunicag¢do

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
*Base: Igual més do ano anterior
*Base: Ultimos doze meses anteriores
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Profissionais e administrativos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

Servigos profissionais, adm. e complementares
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
*Base: Igual més do ano anterior
+*Base: Ultimos doze meses anteriores



Transportes, serv. auxiliares aos transportes e correio

Transportes, armazenagem e correio
Mensal x Acumulado nos udltimos 12 meses
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
*Base: Igual més do ano anterior
*Base: Ultimos doze meses anteriores
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Outros servicos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

Outros servicos
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas
*Base: Igual més do ano anterior
**Base: Ultimos doze meses anteriores
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comeércio e Industria

distancia com rela¢do a fev/2020
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comeércio e Industria

Distancia com relacao a fev / 2020 (nivel pré-pandemia)
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2020 jan  fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
Vol Total Servigos - 00 -86 -19,0 -199 -16,3 -14,1 -114 90 -69 -51 -4,6
Vol Total Comércio - 00 -3,7 -189 -105 -29 1,7 45 56 65 63 1,0
PIM-PF Prod Fisica - 00 -80 -26,0 -20,2 -123 45 -15 12 26 32 34

2021 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
Vol Total Servigos 33 -10 52 -32 -13 13 22 25 16 08 39 69
Vol Total Comércio o6 07 -24 02 35 24 63 13 00 02 09 -2,0
PIM-PF Prod Fisica 43 23 -03 -19 -09 -12 -29 -29 -31 -36 -35 -1,0

2022 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
Vol Total Servigos 53 51 65 64 70 78 93 10,7 11,2 10,5
Vol Total Comércio o3 16 29 35 38 19 1,7 18 3,0 34

PIM-PF Prod Fisica 28 -22 -16 -15 -12 -16 -1,1 -1,7 -24 -2]1
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Indicadores Regionais

Indice Més / Més imediatamente anterior (%)
(Série com ajuste sazonal)
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Indicadores Regionais

Indice Mensal (%) — Outubro/2022
(Base: igual més do ano anterior)

- 24 das 27 UFs mostraram avanco no volume de servicos:
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Indicadores Regionais

Indice Acumulado no Ano (%) — Outubro/2022
(Base: igual periodo do ano anterior)
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Evolucdo das taxas meés a meés -

Reviséo da série com ajuste sazonal — Ano 2021
(Base: més imediatamente anterior)

2021 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
jan 0,6
fev 0,1 3,7
mar 0,3 4,6 -4,0
abr 0,5 3,9 -3,1 0,7
mai 0,3 3,9 -3,4 1,3 1,2
jun 0,6 3,9 -3,0 1,0 1,7 1,7
jul 0,7 4,0 -3,0 0,9 1,9 1,8 1,1
ago 0,6 4,1 -3,0 1,0 1,9 1,8 1,1 0,5
set 0,6 4,0 -3,0 0,9 1,9 1,8 1,1 0,4 -0,6
out 0,6 4,0 -3,2 0,9 2,0 1,8 0,9 0,5 -0,7 -1,2
nov 0,6 4,0 -3,0 1,0 1,8 2,0 0,8 0,5 -0,6 -1,6 2,4
dez 0,9 4,0 -2,8 0,8 1,9 2,0 0,9 0,6 -0,6 -1,6 2,7 1,4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenac¢ado de Estatisticas Conjunturais em Empresas.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

2022/2021 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
jan 0,8 4,0 -2,8 0,8 1,9 1,9 1,0 0,6 -0,6 -1,6 2,9 1,7
fev 1,1 2,3 -0,4 1,3 2,1 2,2 0,9 -0,1 -1,2 -1,4 2,5 2,3
mar 1,1 2,8 -3,6 2,4 2,6 1,9 0,9 0,3 -1,2 -1,5 3,2 2,6
abr 1,2 2,4 -4,1 2,4 2,4 2,7 1,0 0,3 -1,1 -1,3 3,1 2,7
mai 1,1 2,9 -3,4 2,0 2,3 2,1 0,9 0,4 -1,1 -1,5 3,2 2,7
jun 1,2 2,5 -4,3 2,1 1,8 2,7 1,1 0,7 -0,7 -1,4 3,2 2,9
jul 1,1 2,5 -4,3 2,1 1,8 2,7 0,6 0,9 -0,7 -1,3 3,3 2,9
ago 1,2 2,5 -4,2 2,2 1,9 2,8 0,7 0,4 -0,5 -1,3 3,2 3,0
set 1,2 2,5 -4,2 2,2 1,9 2,8 0,8 0,2 -0,7 -1,2 3,2 3,0
out 1,3 2,4 -4,3 2,1 2,0 2,7 0,8 0,3 -0,9 -0,7 3,1 2,9
nov

dez

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenac¢ao de Estatisticas Conjunturais em Empresas.



&2 /BGE

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Evolucdo das taxas meés a meés -

Reviséo da série com ajuste sazonal — Ano 2022
(Base: més imediatamente anterior)

2022 | jan fev | mar | abr | mai | jun jul ago | set | out | nov | dez
jan 0,1

fev 18 | 02

mar -18 04 17

abr 16 | 01 14 02

mai 17 1 05 20 | 01 | 09

jun 17101 | 13 | 02 | 04 07

jul A7 1001 | 14 | 02 | 04 08 1,1

ago 17 1 <01 14 0,1 04 09 13 0,7

set 16 | 01 | 14 | 01 | 05 1,0 13 1,1 09

out 15 1 02 | 13 0,0 05 08 14 1,2 05 | -06
nov

dez

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Conjunturais em Empresas.
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos
(Qutubro de 2022)

Comparacao Outubro 2022 / Setembro 2022 (-0,6%):

Ao assinalar retracao em out/22 (-0,6%), o volume de servigos interrompe 5 taxas positivas
seguidas, periodo em que acumulou um ganho de +4,5%;

Com isso, o volume de servigos esta +10,5% acima de fev de 2020, més que antecedeu aos

impactos da pandemia; e -0,6% abaixo do pico da série histodrica, alcangado em setembro de
2022;

Setorialmente: 3 das 5 atividades mostraram recuo no volume de servigos, com destaque
para o setor de transportes (-1,8%), que apontou a retracdo mais relevante do més. Em
sentido oposto, informacao e comunicagao (+0,7%) registrou o principal impacto positivo

Regionalmente: 22 das 27 UFs apresentaram retracao. Destaque para as maiores influéncias
negativas vindas do R]J (-1,0%) e de PE (-5,3%), seguidos por RS (-1,9%) e SC (-2,5%). Em
sentido oposto, SP (+0,8%) liderou os ganhos de outubro.

Comparacdo com igual més do ano anterior - Outubro 2022 (+9,5%):

207 taxa positiva seguida;

Setorialmente: Todas as 5 atividades apontaram expansao no volume de servigos. O principal
impacto positivo ficou com transportes (+12,0%), seguido por informacdo e comunicagao
(+8,3%), profissionais e administrativos (+8,3%), prestados as familias (+10,7%) e outros
servicos (+6,5%).

Regionalmente: 24 das 27 UFs apresentaram taxas positivas, com destaque para SP (+12,7%),
seguido por MG (+12,4%), RJ (+44%) e MT (+35,8%). Em contrapartida, MS (-6,3%),
assinalou o principal resultado negativo do més.
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos
(Qutubro de 2022)

Comparacdo Acumulado no Ano: Janeiro a Outubro de 2022 (+8,7%):

* Ao mostrar expansdo (+8,7%) no indicador acumulado dos dez meses do ano, o setor de
servicos intensifica ligeiramente a magnitude de crescimento frente ao acumulado até
setembro de 2022 (+8,6%), ambas as comparacOes contra iguais periodos do ano anterior;

» Setorialmente: 4 das 5 atividades mostraram avanco no volume de servicos. Destaque para:
transportes (+13,9%), seguido pelos prestados as familias (+27,9%); por profissionais e
administrativos (+7,8%); e por informagao e comunicacao (+3,7%). Por outro lado, a tnica
influéncia negativa ficou com o ramo de outros servicos (-3,6%).

* Regionalmente: 26 das 27 UFs apresentaram taxas positivas, com destaque para SP (+10,6%),
seguido por MG (+11,3%) e RS (+11,8%). Em sentido oposto, DF (-1,5%) apontou o tnico
resultado negativo.

Indice acumulado em 12 meses (+9,0%)

* Ao passar de +8,8% em set para +9,0% em out/22, o setor de servigos mostra ligeiro ganho
de dinamismo;
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos

Atividades turisticas - Qutubro de 2022

Comparagao Outubro 2022 / Setembro 2022 (-2,8%):

Recua 2,8% em out/22, eliminando boa parte do ganho observado no periodo julho-
setembro (+3,0%);

A atividade turistica esté -2,5% abaixo do patamar pré-pandemia (fev/20);

Regionalmente: 8 dos 12 locais pesquisados também mostraram taxas negativas, com
destaque para: SP (-3,6%),seguido por RJ (-3,4%), DF (-7,8%) e RS (-3,6%). Em contrapartida,
0 avanc¢o mais importante veio de MG (+1,4%);

Comparacdo com igual més do ano anterior - Outubro 2022 (+16,1%):

19% taxa positiva seguida;

Setorialmente: destaque para os avancos de locagdao de automoveis, restaurantes, transporte
aéreo, servigos de bufé, transporte rodoviario coletivo de passageiros e hotéis;

Regionalmente: Todos os 12 locais mostraram expansao, com destaque para SP (+23,5%),
seguido por MG (+32,0%), BA(+11,6%), SC (+19,6%), PR (+14,4%) e R] (+4,7%);

 Comparagdao Acumulado no Ano: Janeiro a Outubro 2022 (+34,5%):

Setorialmente: destaque para os avancos de transporte aéreo de passageiros, restaurantes,

hotéis, locagdo de automoveis, transporte rodovidrio coletivo de passageiros e servigos de
bufé;

Regionalmente: Todos os 12 locais investigados mostraram taxas positivas, destaque para os

avancos de SP (+41,9%), seguido por MG (+55,3%), RJ (+17,6%), RS (+43,4%) e BA (+28,7%).
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servigos

Transportes por tipo de uso - Qutubro de 2022
Comparagdao Outubro 2022 / Setembro 2022:

* O transporte de passageiros assinala retracdo de -5,5% em out/22, apés avancar +1,5% em
setembro;

* Ja o transporte de cargas, com o recuo de -2,0% em out/22, registra o segundo revés
consecutivo, com perda acumulada de -3,6%.

Transp. por tipo de uso Distancia pré-pandemia | Distancia ao ponto mais
(frente a fev/20) alto da série

Passageiros - 4,8% - 25,9% (Fev/14)
Cargas + 29,0% - 3,6% (Ago/22)

Comparacdo com igual més do ano anterior: Outubro 2022

* O transporte de passageiros avangou +16,4% em out/22, 19? taxa positiva seguida;
* O transporte de cargas avangou +15,8% em out/22, 26 taxa positiva seguida;

Comparacdo Acumulado no Ano: Janeiro a Outubro 2022

* O transporte de passageiros avangou +33,5%;

* O transporte de cargas avangou +15,3%;
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Pesquisa Mensal de Servicos

Pesos e contribuicdes - Volume de Servicos, setores e subsetores

Setores e subsetores

Base (2014)

Volume de Servigos no Brasil 100,00%
1. Servigos prestados as familias 8,25%

1.1. Alojamento e alimentagao 84,01%
1.2. Outros servigos prestados as familias 15,99%
2. Servigos de informagao e comunicagao 30,28%
2.1. Servigos TIC 84,37%
2.1.1. Telecomunicacdes 72,06%
2.1.2. Servigos de tecnologia da informagao 27,94%
2.2. Audiovisuais, edicdo e agéncias de noticias 15,63%
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 23,09%
3.1. Servigos técnico-profissionais 30,69%
3.2. Sevicos administrativos e complementares 69,31%
4. Transportes 31,28%
4.1. Terrestre 57,25%
4.2. Aquaviario 5,20%

4.3. Aéreo 9,11%

4.4. Armazenagem, servi¢os auxiliares aos transportes e correio 28,44%
5. Outros servigos 7,10%

Pré-pandemia

fev-20
100,00%

8,53%
85,49%
14,51%
33,44%
88,48%
64,69%
35,31%
11,52%
20,17%
25,33%
74,67%
30,36%
51,67%

8,32%

8,75%
31,27%

7,51%

Fase mais aguda da pandemia

100,00% | 100,00% | 100,00%

6,11% 3,57% 3,87%
81,96%| 77,18%| 79,17%
18,04%| 22,82%| 20,83%
34,50%| 37,79%| 37,05%
89,11%| 91,10%| 91,18%
62,49%| 64,31%| 64,31%
37,51%| 35,69%| 35,69%
10,89% 8,90% 8,82%
20,61%| 21,64%| 20,83%
27,06%| 28,15%| 27,48%
72,94%| 71,85%| 72,52%
30,90%| 28,78%| 30,41%
50,35%| 48,51%| 49,60%

9,38%| 11,16%| 10,28%

7,28% 2,23% 2,88%
32,99%| 38,10%| 37,24%

7,87% 8,22% 7,84%




Pesquisa Mensal de Servicos
Contribuicdes - Volume de Servigos, setores e subsetores
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Contribuicao

Evolucédo das contribuicbes em 2021 nos 2 altimos

E meses de ref.
t_"; Setores e subsetores jan-20 fev2l mar2l abr-21 mai-2l jun-21 jul2l ago-21 set-2l out-2l nov-2l der2l  set-2

:% Volume de Servigos no Brasil 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00%

% 1. Servicos prestados as familias 1% 62%% 434% 49% 55%6% 570% 664% 620% 656% 731% 708% 718% | 707 73%

% 1.1, Alojamento e alimentacdo 8, 70% 8404% 8187 8243% 8402% B448%% 8566% 8478k 8532 88 851% 8,13% | 8481% 8 16%

u'%” 1.2, Outros servigos prestados as familias 1426% 1536% 1813% 1750% 1598% 1550 1434% 1520% 1468% 1411% 144% 1387% | 151% 14.84%

E 2. Servios de informagdo e comunicacdo B0% 349% 3508% 3548% 343% 348% 3350% 33%% 3430% 3416% 3509% 350% | 3322% 337%

% 2.1 Servigos TIC 032% 903% 00% 024% 898% 8% 8960% 8942 8941% 886% 8776k 8791% | 90,08% 90,01%

@ 211 Telecomunicagdes 6094% 6037% 5808% 580% 5825% S556% 5737% 5668% 5586% S576% 5280% 4865% | 50420 48.21%

E 2.1.2. Servigos de tecnologia dainformacdo 3906% 3963% 4192% 4191% AL75% A444% 4263% 4330% A% M2 4120% 5135% | 4958% 51,7%%

‘% 2.2 Audiovisuais, edicdo e agéncias de noticias 968% 961% 991% 976% 1017% 1100% 1040% 1058% 1059% 1130% 1224% 1209% | 9.92%| 999%

3. Senvicos profissionais, administrativos e complementares 1920% 2008% 1991% 2020% 1965% 1967% 1990% 1935% 1980% 1960% 1972% 2060% | 19.49%| 19,37%

3.1, Servigos técnico-profissionais 3% 279% 2876% 288% 297% 2918% 3014% 290% 3014% 2955% 3028% 3235% | 3075% 2957%

3.2. Sevigos administrativos e complementares 766% 72060 T.4% T113% T026% 708% 698% 7093% 6986% 7045% 6972% 6765% | €9,25% 7043%

4, Transportes 073% 30%% 25% 313%%e 7% 20% 225% 327% 3200% 320% 3138% 2997% | 3365% 3275%

4.1 Terrestre B70% 5033% S5142% 507%% 4970% 4968% 5065% 4913% 499%% 5L0% 504% S08% | 5297 53,94%

4.2, Aquavidrio §5% 88% 93% 9%% 8% 8% 900% 890% 89%% 93 890% 90 | 87% 912%

4.3 Aéreo 19% 610% 4%0% 404% 68% 82% 774% 86k T70% 677M% 768k 82% | 815% 658%

4.4, Armazenagem, servicos auxiliares aos transportese correio | 34,6%% 3472% 3436% 3525% 3457%  335% 360% B30% BMh 32786 2% 3180% | 30.17%| 3037%

5. Qutros servigos 6% 7% 80% 80% 77 T70% T70% T76% 73%% 68% 673% T71% | 657%  6,70%




